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Aspecte privind implicatiile
consacrarii economiei bazate pe
cunostinte asupra ocuparii
fortei de munca din Romania

Cresterea ponderii detinute de sectorul
serviciilor Tn economie, precum si inten-
sificarea utilizarii tehnologiilor informati-
ce si de comunicatii (TIC) au determinat,
alaturi de importante modificari ale ca-
drului politic si legislativ de la sfarsitul
secolului al XX-lea, aparitia si consolida-
rea economiei bazate pe cunoastere.

Pe de alta parte, accesul rapid si cvasi-
nerestrictionat la abundenta informatie
din Internet a generat o sporire spectacu-
loasa a cererii de personal specializat sau
cel putin calificat in domeniul utilizarii
echipamentelor si software-ului dedicat.
Totodata insa, In economie gi-au facut
simtitd prezenta si unele efecte adverse
ale transformarilor survenite, ca de pilda
somajul structural. Preluarea de catre
computere si instalatii robotizate si auto-
matizate a sarcinilor personalului a con-
dus la disparitia “peste noapte” a unor n-
tregi domenii de activitate si profesiuni.
Unul dintre cele mai elocvente exemple 1l
reprezintd industria tipografica: culegator,
zetar, matriter sunt specializdri pentru

care cererea de fortd de munca s-a anulat
odatd cu generalizarea utilizarii tehnore-
dactarii computerizate.

Valul schimbarilor, declansat in tarile
dezvoltate la sfarsitul deceniului al optu-
lea al secolului trecut, a atins incepand cu
cea de-a doua jumdtate a anilor ‘90 si
tarile din Europa Centrald si de Est. U-
nele dintre acestea au beneficiat fie de
existenta unui nivel tehnologic compatibil
cu noile industrii high-tech, fie de proxi-
mitatea cu economiile dezvoltate, conditii
care le-au facilitat saltul tehnologic catre
economia bazatd pe cunoastere. Roméania
insd nu a detinut asemenea avantaje.
Analiza structurii productiei industriale si
a populatiei ocupate reflectd predomi-
nanta sectoarelor primar si secundar in
economia nationalda, iar In vecinatatea
tarii noastre se gasesc tari cu potential
economic scazut.

IMM romanesti — realitati si
perspective in domeniul
cresterii capacitatii tehnologice

in Roménia, dupa 1989, micul antre-
prenoriat si-a inceput activitatea ezitant,
pe fondul absentei viziunii strategice si a
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competentelor manageriale. Activitatea
era concentratd in sfera comertului, forta
de munca utilizata era preponderent slab
calificatd, provenind in general din randu-
rile somerilor, iar profitul nu a fost rein-
vestit decidt In micd masurda. Ca urmare,
deficitul de competitivitate fata de tarile
dezvoltate, dar si fatd de unele tari candi-
date la UE a crescut continuu.

Si in prezent, sectorul IMM ocupa o
pozitie semnificativd in peisajul econo-
mic romanesc, cu toate cd majoritatea
firmelor sunt 1n continuare lipsite de “im-
puls  competitiv’.  Dereglementarea
economiilor si liberalizarea, aldturi de
scaderea rapida a costurilor de transport
si extinderea utilizarii TIC au impulsionat
aparitia marilor retele internationale de
productie si comert. Datoritd deschiderii
pietelor, dar si neintegrarii corespunza-
toare in marile lanturi de marfuri, IMM
romanesti, ca si cele din alte tari in curs
de dezvoltare au devenit extrem de vulne-
rabile la competitia globala.

Noile conditii de pe piata globala
oferd numerose oportunitati i constituie
0 provocare continud pentru antreprenori-
atul modern. Modul in care raspund IMM
la conjunctura economica actuala a starnit
un viu interes in randurile cercetatorilor.
O serie de studii au relevat o concluzie
foarte importanta: competitivitatea IMM
poate fi sporitd numai in conditiile in care
acestea fac parte din aglomerari regionale
de firme angajate in activitati similare si
complementare, numite generic clustere.

Succesele inregistrate in unele tari
dezvoltate (Silicon Valley din SUA si
Emilia Romana din Italia) au intarit ideea
ca procesul de clustering reprezintd o
solutie posibila si viabild de stimulare a
dezvoltarii regionale si de creare a posi-
bilitatilor de acumulare de capital si com-
petente prin castigarea eficientei colective.

Pentru a face fatad competitiei globale,
IMM trebuie sd-si sporeasca capacitatile
tehnologice prin absorbfia continud, re-
producerea, adaptarea §i Tmbunatatirea
noilor tehnologii de produs, proces sau de
organizare. Marea majoritate a IMM nu
detin aceste capacitati. Astfel, daca
procesul de clustering este destinat Tmbu-
natatirii competitivitatii IMM, atunci
clusterele trebuie sd producd mai mult
decét economii de cost (pe baza disponi-
bilitatii inputurilor locale) si avantaje de
scara (ca urmare a volumului ridicat al
cererii locale). Ele trebuie sa reprezinte
factori de declansare a economiilor dina-
mice prin stimularea acumularii de
cunostinte si abilitati la nivelul fiecarei
firme angrenate.

Trebuie insa subliniatd inca o data,
importanta covarsitoare pe care o are
capitalul uman implicat. Procesul de
acumulare a cunostintelor la nivelul fir-
mei ocupa un loc central in literatura des-
pre capacitatile tehnologice. Imbunatati-
rea structurald a competitivitatii industri-
ale a tarilor in curs de dezvoltare impune
o adoptare mai putin pasivd a noilor
tehnologii, utilizarea eficientd a unei noi
tehnologii intr-un cadru diferit impunand
firmei acumularea unui know-how consi-
derabil despre principiile stiintifice si
tehnice ale acesteia. Noi cunostinte sunt
necesare §i pentru adaptare, actiune
frecvent necesara intr-un mediu diferit de
cel pentru care a fost proiectatd tehnolo-
gia. Aceste capacitati tehnologice nu se
transfera la fel de usor ca echipamentele
sau manualele de utilizare. Ele se obtin pe
baza eforturilor tehnologice: investitii in
timp §i resurse pentru asimilarea, adapta-
rea §i imbunatatirea tehnologiilor cunos-
cute si (in final) crearea de noi tehnologii
in cadrul firmei (inovarea).

In unele studii se face distinctie intre
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cinci tipuri de eforturi tehnologice: train-
ingul personalului, angajarea de personal,
imbunatatiri tehnologice interne (in-
house), cautarea de informatii despre noi
tehnologii si piete si colectarea feed-back-
ului intern cu privire la performanta. U-
nele din aceste activitati sunt clar interne
si sunt derulate in cadrul firmei, Tn timp
ce altele sunt directionate spre exterior si
implicd interactiunea activa a firmei cu
mediul sdu extern. Numeroase studii au
subliniat importanta eforturilor orientate
extern ca activitati complementare celor
interne: cele mai importante abordari fi-
ind integrarea in sistemele de inovare si
sistemele de clustere de cunostinte.

Literatura asupra economiilor avansate
utilizeaza termenul de economii de aglo-
merare pentru a evidentia avantajele
obtinute de firmele integrate intr-o retea
regionald de tip cluster. ldeea generald
care std la baza acestui concept este aceea
cd mediul In care-si desfagoara activitatea
firma are o influentd pozitiva asupra out-
putului. Economiile de aglomerare se de-
finesc ca “tot ceea ce determind persoane-
le si activitatile economice sa se adune
laolalta™.

Care sunt exact aceste avantaje? Fir-
mele sperd sa realizeze diferite beneficii
in momentul 1n care se integreaza intr-un
cluster. In acest spirit, se fac adesea
referiri la cele trei motive marshalliene
care stau la baza localizarii geografice:

— prezenta unui volum semnificativ de
fortd de munca specializata si califi-
cata;

— existenta unui centru industrial permi-
te aprovizionarea cu inputuri neco-
mercializabile specifice unei anumite
ramuri, Intr-o mai mare varietate si la
costuri mai scazute, la care se poate
adduga si accesul la piata cumparato-
rilor specializati;

— spillover-urile tehnologice, care sunt
definite ca acele castiguri intelectuale
dobandite ca urmare a schimburilor de
informatii nerecompensate material
sau recompensate semnificativ mai
putin decit valoarea cunostintelor
dobandite.

Cum firmele sperd sd obtind aceste
beneficii prin amplasarea activitatii intr-
un co-spatiu, ele vor fi inclinate sa se in-
tegreze intr-un cluster. In acest fel, un
cluster se extinde, sperantele se materia-
lizeaza si conduc la aparitia unui “bazin
de crestere”.

Pentru o firma individuald, argumen-
tatia marshalliand de localizare intr-un
cluster are la baza trei tipuri diferite de
avantaje ale clustering-ului:

- economii de scara si de diversifi-

care;

- economii de tranzactie;

- spillover-uri de cunostinte.

Prezenta unui volum semnificativ de
forta de munca evidentiaza economiile de
cost al tranzactiilor pe care le realizeaza
firmele. Evident, un cluster va atrage lu-
cratori specializati, pentru o noua firma
fiind foarte avantajoasd integrarea in
acest cluster.

Cel de-al doilea motiv, existenta unei
oferte mai mari de inputuri specifice ne-
comercializabile, 1intr-o varietate mai
mare si la costuri mai scazute, evidentiaza
economiile de scara si de diversificare, ca
si economiile de tranzactie.

Cel de-al treilea motiv, spillover-urile
tehnologice, este echivalent cu ceea ce se
numeste in prezent spillover-uri de
cunostinte.

Pentru firmele individuale, economiile
de scara, diversificare si tranzactie evi-
dentiaza avantaje de cost (castiguri mate-
riale) produse ca urmare a scurtarii dis-
tantelor, 1n timp ce spillover-urile eviden-
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Figura 1: Aparita bazinului de crestere

tiazd beneficiile provenite din inputurile
reale de noi informatii si cunostinte ema-
nate de alte firme din cadrul cluster-ului.

in acest context, unii cercetitori
vorbesc despre externalitafi dinamice
reale (un concept mai mult sau mai putin
identic cu spillover-urile de cunostinte
marshalliene) pentru a sublinia ca aceste
avantaje specifice sunt extrem de impor-
tante pentru dezvoltarea economicd, in
special prin intermediul efectelor lor asu-
pra activitatilor care alimenteazd schim-
barea tehnologica.

Existenta unei legdturi pozitive intre
clustering si incidenta economiilor de
scard, diversificare si tranzactii este evi-
dentd. Mai putin evidenta este Tnsa in ca-
zul spillover-urilor de cunostinte. De ce
fluxurile de informatii se transmit mai
usor pe distante scurte? In studiile din

domeniul geografiei economice, este pre-
supus cd distanta geografica scurta faci-
liteaza spillover-urile de cunostinte ntre
firme din cinci motive:

- nesiguranta;

- complexitatea;

- 1increderea 1n cercetarea fundamen-

tala;

- importanta learning-by-doing;

- cumulativitatea.

Primele doua se referd la procesele de
generare a inovarii fara idei, activitati in-
certe si extrem de complexe. Este aproape
imposibil de prognozat dacd o simplad
idee va fi viabila din punct de vedere
tehnic si, dacd da, daca ea va putea fi
dezvoltatd si transformata intr-un succes
comercial. Pentru a diminua aceste incer-
titudini, oamenii s§i firmele Incearcd sa
obtind informatii suplimentare prin

232 / Clustering — modalitate eficienta de crestere a ocuparii



comunicare. Comunicarea este facilitata
de interactiunile personale si astfel apare
tendinta de grupare (atat la nivel indivi-
dual, cat si de firma). Unele studii au
aratat ca retelele tind sa se localizeze,
fiilnd mult mai durabile decat aliantele
strategice.

Interactiunea directa si repetata cu
inovarea din cercetarea fundamentala
oferita de universitati sau institute de
cercetare faciliteaza convertirea de catre
firme a informatiei obtinute de la acestea
in cunostinte direct aplicabile, numeroase
studii aratdnd cd4 mai multe inovatii
tehnologice recente se bazeaza pe
cercetarea academicd de ultimd ord si
demonstrand totodata ca spillover-urile
de cunostinte de la cercetare catre firmele
private sunt facilitate de proximitatea
geografica.

Conceptul de learning-by-doing este
strans legat de natura informala sau neco-
dificabila a cunostintelor tehnologice.
Unele cunostinte se pot dobandi numai
prin practica. Posibilitatea de a nvata din
practica si din utilizare apare numai in
momentul contactului direct dintre adop-
tor si furnizorul sau detinatorul know-
how-ului.

in final, activitatea inovativa este cu-
mulativa prin insasi natura ei. Noile ino-
vatii se realizeaza pe baza cunostintelor
stiintifice generate de inovatii precedente.
Conceptul de cumulativitate devine astfel
deosebit de relevant in contextul cluster-
ing-ului geografic. S-a aratat in unele lu-
crari cd proprietatea de cumulativitate a
activitatilor inovative joaca un rol cheie
in stabilirea modelului geografic al acti-
vitatii inovative.

Chiar daca aceste cinci caracteristici

au fost formulate pe baza studiilor efectu-
ate asupra experientei tarilor aflate la
frontiera tehnologicd mondiala, majori-
tatea par a fi valabile si pentru tarile mai
sdrace. Adoptarea, asimilarea si perfecti-
onarea (upgrading) vechilor tehnologii ca
raspuns la necesitatile locale nu sunt mai
putin incerte sau complexe decit proce-
sele care conduc la salturi tehnologice
majore. De asemenea, si 1n tarile sarace
existd cunostinte informale si tacite,
adaptarea unor tehnlogii straine la speci-
ficul local facand adesea apel la acestea.
Obtinerea unor rezultate bune din learn-
ing-by-doinig informal implica realizarea
de schimburi de cunostinte noi, necodifi-
cate intre parti. Mai mult, retelele locale
reprezintd inca principala sursd pentru
majoritatea firmelor din tarile cu o infra-
structurd nedezvoltatd de comunicatii. In
plus, cumulativitatea pare a fi o caracte-
ristica universala a schimbarii
tehnologice. Firmele din tarile n curs de
dezvoltare trebuie sa parcurgd un intreg
proces incremental de Tnvatare, reducerea
dinamica a decalajelor (arderea etapelor)
1n acest domeniu fiind extrem de dificila,
dacd nu chiar imposibila.

Clustering-ul, desi se bazeaza initial
pe utilizarea unei forte de munca inalt
calificate si specializate, exercitd un
puternic efect de antrenare a resurselor,
astfel incat 1n jurul clusterelor se creaza
“regiuni de Invatare” si ulterior poli de
prosperitate si competitivitate. In opinia
noastra, existenta si extinderea acestor
poli asigura cresterea gradului de ocupare
a populatiei si, mai mult, sporirea bazei
de competente a unei natiuni, bazad ce
sustine  obtinerea  unei  dezvoltari
economice sustenabile.
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